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Los proyectos de desarrollo de software generalmente comparten un

problema “la crisis del software”, termino con el que muchos autores
engloban los problemas comunes de los proyectos de software como
son:

a) Costos de desarrollo sobrepasan lo presupuestado,
b) Software que presenta una gran cantidad de errores y
c) Lostiempos de desarrollo y de entrega estan fuera del calendario estipulado.
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* Los estudiantes se encuentran frente a problemas reales una vez
gue egresan y son contratados por alguna empresa o comienzan a
desarrollar por su cuenta. Lo cual implica una curva de aprendizaje
gue cuesta tiempo y sobre todo dinero.

« Los estudiantes desarollan de forma empirica o artesanal.
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Propuesta

* Implantacion de una metodologia estandar como TSPi la cual permita
medir el desempefio de los equipos de trabajo universitarios al desarrollar
proyectos de software, siguiendo estandares

(reporte de Noopur Davis y Julia Mullaney,2003 [3] )

* Se analiza el comportamiento de los equipos de trabajo:
— al seguir procesos,
— definir planeaciones
— medir avances y logros a través de indicadores y métricas,

— sentando asi las bases del trabajo en equipo, el seguimiento y administracién de
proyectos de software.
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e Capacitacion en PSP
e Capacitacion en TSP

Descripcion de actividades para la realizacion del trabajo
Procesode Proyecto Descripcion Repositorio Objetivo

desarrollo de actividades
Estimaciones del proyedo

observacionde
métricas de otros
proyectos
Piloto :
d Verificar el impacto
Planeacion del ] deTSPi enproyectos
—_— > proy
proyecto piloto ; ejecutados por
H  estudiantesdelSC
Desarrolloy
medicion del

proyecto

EntrenamientoenPSPa [

alumnos miembros de los
equipos

!

Entrenamientobasicoen
TSPicomoprocesode ==
desarrollo L

Referenciaaproyectos
similares de algunas

compafiias

r "\
Proyecto Piloto

Y

Datos reales del proyecto piloto
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Forma TSPi Descripcion Equivalencia con Process
Dashboard
Task Muestra la lista de tareas | Work break Down Structure
el tiempo real de | (WBS)
[ 4 4 ° ejecucion asi como el
* Recoleccion de Métricas ceimade
Schedule Se registran horas | Calendario individual
semanales
- - - Week Reporte semanal de | Reporte semanal de valor
Funcionalidades de la Herramienta Process Dashboard trabajo realizado. ganado
; Strat Se define la estrategia de Work break Down Structure
Funcionalidad Descripcion desarrollo (Wes)
Sump Muestra datos de
Recoleccién de datos Tiempo, defectos, tamafio , datos actuales vs planeados tamafio, tiempo ,incluye
productividad, cpi,
Planeacidn plantillas, formatos, valor ganado %Reuse, y Y%new reuso,
— — Sums Resume los Datos para el
Seguimiento reportes Y estadisticas de valor ganado tamafio del producto.
Andlisis de Datos Graficas y reportes que ayudan a analizar tendencias histdricas Logt Registro de tiempo Registro de tiempo por tarea
Exportar datos exportar a otros formatos — — :
, - Principio TSPi aplicado Como se hacia antes
Multiplataforma desarrollado en java

No existian roles

Trabajo en equipo, integrantes comprometidos | No se conocia un proceso de integracion de
equipos

No se estimaban los proyectos

Seguimiento a los proyectos a través de valor | Solo se establecian fechas de entrega, se
ganado confia en la palabra

Reuniones semanales de seguimiento. Reuniones informales sin agenda

Se definen objetivos que no son medibles
No existian procesos documentados

Integracion de equipos y roles bien definidos

Estimacion y delimitacion del proyecto

Establecimiento de objetivos

Seguimiento a procesos a través de scripts
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Objetivo 1 Que Los estudiantes den seguimiento al proyecto atraves
del valor ganado.

* Seguimiento al proyecto mediante el uso de valor ganado (equipol)

120.00%

Semanas CPV VG % Cumplimiento

Semana 1 7.30% 6.20% 84.93% 100.00%

Semana 2 12.80% 10.40% 81.25%

Semana3 2.60%  13.70% 60.62% 80.00%

Semana 4 30.40%|  23.20% 76.32% —4—Valor ganado planeado
Semana5 38.20% 34.80% 91.10% 60.00% Acumulado
Semana 6 45.40%  39.50% 87.00%

Semana7 5170%|  45.90% 88.78% == Valor gla':jad" real
Semana8 61.50% 49% 79.67% 40.00% acumulado
Semana 9 69.60%|  54.80% 78.74%
Semana 10 77.70%|  56.70% 72.97% 20.00%
Semana 11 84% 73.40% 87.38%

0, 0, 0,

zema”a ﬁ z;zg/ ;:zg/ ;zfl‘z/ ) —

emana . () . (] 5 (]
Semana 14 100%|  89.60% 89.60% 12345678 09101112131415
Semana 15 100% 100% 100.00%
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Resultados

* Seguimiento al proyecto mediante el uso de valor ganado (equipo2)

% 120.00%
Semanas CPV VG L.

Cumplimiento

100.00%

Semanal 6.40% 3.80% 59.38%
Semana 14.90% 10.10% 67.79%
Semana3 2.80%|  17.50% 76.75% 80.00%
Semanaé 30.60% 24.30% 79.41% == Valor ganado planeado
Semana5 36.50%|  35.80% 98.08% 60.00% acumulado
Semanab 43.80% 38.60% 88.13% == Valor ganado real
Semana7’ 51.90% 47.30% 91.14% 40.00% acumulado
Semana8 59.90% 54.70% 91.32%
Semana9 68.30% 59.90% 87.70% 20.00%
Semanal0 76.80% 69.80% 90.89%
Semanall 83.70% 72.60% 86.74% 0005
Semanal2 91.50% 82.50% 90.16% Rt 1'2'3'4'5'6'7'8'9'10'11'12'13
Semanal3 100% 100% 100.00%
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 Objetivo 2. Terminar el proyecto dentro de la agenda establecida

Estimacion VS Real

Equipo 1 Equipo2
Estimacion [Actual  Desviacion |Estimacion [Actual |Desviacion
Agenda (Semanas) 14 15 1.1 13 13 0.0

Esfuerzo (horas) ~ 2080.75 2144.8 3.1 12675 1236.2 2.5

Medida

Table 3 —Estimation vs. Actual

Measure Estimation  Actual Deviation
Fuente: Fuente: Tabla 3 Resultados del Objetivo 1 Schedule [SEM] 13.0 14.0 7.7%
del Articulo[2] small setting Calvo Manzano, Effort [HRA] 9500 1121.0 18.0%
Espafia Size [KLOC] 6.9 8.5 22.5%
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* Objetivo 3. Productividad Aceptable de acuerdo a los estandares de la

industria.
TaBLA 10 PRODUCTIVIDAD DE LOS EQUIPOS

Numero de lineas |Horas totales |Productividad
desarrolladas para |esfuerzo LOC x Hora

el proyecto
equipo 1 20055 2144.8 9.4
equipo 2 17850 1984 9.0

Table 6-Goal 3 results

Measure Goal Actual Deviation
Project productivity LOCHou ~ >7.3% 6% 3.9%
% Released defects <5l 38 -24 8%
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 De acuerdo a los resultados mostrados en la seccion anterior “Analisis de datos”, se puede
determinar que los estudiantes adoptaron el uso de procesos, esto les permitio el poder
dar seguimiento a su trabajo semana tras semana a través de métricas como el valor
ganado, esto les permitié tomar decisiones para realizar ajustes en caso de ser necesario y
monitorear el proyecto de tal manera que pudiera ser entregado en tiempo y en base a una
agenda establecida .

 Se pudo observar que es importante la implementacion de herramientas computacionales
que apoyen y faciliten la asimilacion de metodologias de desarrollo de procesos robustas
como TSPi.

Al implementar administracion de riesgos se observdo que los estudiantes no tuvieron
problema en identificar los riesgos, pero si en definir la estrategia adecuada.
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